Piéu
tra dan s6 doanh nghiép nho ctia DC

Nha

Ban c¢6 phai la chid sé& hitu cia mot doanh nghiép nhé c6 tru

s¢ tai Washington, DC? Chung t6i mudén nghe tir ban! Nha

Chinh quyén DC dang tién hanh mdt cudc diéu tra dan s6 vé Nhém dy an

cac doanh nghiép nho c6 tru s& tai DC dé hiéu ré hon vé
nhitng ngudi tao nén cong ddong doanh nghiép nhé cta
chung tdi va ddm bao ring DC 12 noi ma cac chi doanh
nghiép nho thuéc moi thanh phan cé thé phat trién manh.

Hoéi dap

Cudc diéu tra dan s6 dat cau hoéi vé quy mo, vi tri va nhan

kh4u hoc s hiru ciia doanh nghiép va chi nén mat 3 - 5 phut thi gian cta cht doanh nghiép. Chu
doanh nghiép cé thé nhin dwoc cudc goi hodc chuyén thim tir mét thanh vién cia nhém Diéu tra
Dan s6 Doanh nghiép Nho trong khoang thoi gian tir thang Tw dén cudi mua hé ndm 2024 va co
thé tham gia diéu tra dan s6 bang tiéng Anh, tiéng TAy Ban Nha, tiéng Amharic, tiéng Phép, tiéng
Trung, tiéng Viét hoac tiéng Han.

DE& c6 cac ciu hoi vé Tong diéu tra doanh nghiép nho, hoic xac dinh xem cudc goi hoic chuyén
thdm ma mot doanh nghiép da nhan dworc c6 dai dién cho mot thanh vién thwe sw cia nhém Diéu

tra dan s6 doanh nghiép nhé hay khong, hiay lién hé véi mot thanh vién cia nhém dw 4n bén dwdi

hoac tai DCSmallBusinessCensus@bbcresearch.com.
Hannah Eli
Can bo Dir liéu

Vin phong Phé Thi tredng K& hoach va Phat trién Kinh té DC
(t) 202-568-2437; (e) hannah.eli@dc.gov

Betsy Sava
Quan Iy dy an

BBC Research & Consulting
(t) 303-321-2547; (e) bsava@bbcresearch.com

Gi¢i thiéu vé Tong diéu tra dan s6 doanh nghiép nho

Chinh quyén DC da chon BBC Research &; Consulting (BBC), ciing nhw Pantera Management
Group (Pantera) va Tiber Hudson (Tiber), d€ tién hanh mgt cudc diéu tra dan sé vé cac doanh
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nghiép nho & DC. Cudc diéu tra dan s6 nay, dwoc goi la Diéu tra din sé doanh nghiép nhé DC, sé
c6 gang lién hé v&i cac doanh nghiép nhé dé tham gia vao mot cudc khao sat ngan.

Cudc diéu tra dan s6 sé dwoc tién hanh thanh hai phan thong qua cac cudc phong vin qua dién
thoai va truc tiép.

Davis Research sé thuc hién cac cudc phdng van qua dién thoai v&i cdc doanh nghiép dia
phuwong.

Mot nhom dwong pho tw nhan minh la thanh vién cia nhém dy 4n Diéu tra Dan s6 Doanh
nghiép Nho DC sé dén tirng nha dén cac doanh nghiép dia phwong dé tién hanh diéu tra dan
s6 truec tiép cho nhitng doanh nghiép khéng dién vao diéu tra dan s6 truc tuyén hoic qua
dién thoai.

Cac budc tiép theo

Thong bao diéu tra dan s6. Bit dau tir thang 4 nam 2024, nhém du 4n sé lam viéc cung v&i
cac t6 chirc van dong doanh nghiép nhé dé théng bao cho cdng dong doanh nghiép nho vé
cudc diéu tra dan so.

Phong van qua dién thoai. Davis Research sé lién hé v&i cac doanh nghiép nhé c6 tru sé tai
DC qua dién thoai d€ hoan thanh muc diéu tra dan s6 cua ho.

Phoéng van trwc ti€p. Mot nhém dwong phd tw nhdn minh la thanh vién cia nhém dy dn
Diéu tra Dan s6 Doanh nghiép Nho DC sé& dén tirng nha dén cac doanh nghiép nhé cé tru s&
tai DC, nhitng nguoi chwa tham gia diéu tra dan so trwc tuyén hoic qua dién thoai dé tién
hanh diéu tra dan sé truec tiép.



Nhém dv an

Cudc diéu tra dan s6 doanh nghiép nhé DC dang dwgc thuc Nha
hién b&i BBC Research &; Consulting (BBC), ciing nhw
Pantera Management Group (Pantera) va Tiber Hudson
(Tiber). Ba cong ty nay cung nhau cé chuyén mon lién quan
truec ti€p dén viéc tién hanh diéu tra din s6 doanh nghiép nhé
theo cach dap (ng cac tiéu chuin phap ly va nganh cong
nghiép cao nhit. Hai trong s6 ba cong ty, Pantera va Tiber, 1a
cac doanh nghiép kinh doanh dwoc chirng nhan (CBE) tai DC.

Nhém dv an

Héi dap

BBC. BBC la mdt cong ty nghién ctiru kinh t€ va da dang 54 nam tudi cé tru s& tai Denver,
Colorado. K& tir nam 1970, céng ty da hoan thanh hang ngan nhiém vu nghién ciru cho cac td
chirc phi loi nhuén, cac co quan chinh quyén ti€éu bang va dia phwong, va cac doanh nghiép khu
vue tw nhin. BBC c6 chuyén mén chuyén mén trong viéc gitip cac td chirc gidi quyét cac chu dé
khac nhau bang cach st dung nghién cttu dinh lwgng va dinh tinh, bao gdbm mot thuc tién phat
trién manh dwoc xy dung xung quanh viéc gidp cac t6 chirc hiéu mic d6 phan biét déi xir anh
hwéng dén thi trwong dia phwong clda ho. BBC cling dwoc coi la mot chuyén gia qudc gia trong
viéc giup cac co quan phat trién va tinh chinh viéc thwc hién cic chwong trinh kinh doanh nho va
da dang. D€ biét thém thong tin vé BBC, vui long truy cAp www.bbcresearch.com.

Lién hé chinh:

Sameer Bawa Betsy Sava

Giam doc diéu hanh BBC Quan ly dw 4n BBC

(t) 303-321-2547, may 1é 247 (t) 303-321-2547, may 1é 249
(e) sbawa@bbcresearch.com (e) bsava@bbcresearch.com

Pantera. Pantera 1 mot CBE thudc s& hitu cia ngudi My da den, 1a cong ty hang d4u dia
phuwong trong linh vie tudn thi quy dinh, chuyén tuan tha hop déng, tuin tha tién lwong hién
hanh, chirng nhan hoa nhép kinh doanh va ti€p can mua sdm. Pantera sir dung cach tiép cin hop
tac 1am c6t 16i clia tat ca cac cam két clia minh. N6 nham muc dich xay dung mdi quan hé 1au dai
v&i khach hang cia minh va 1am viéc khdng mét moi dé dam bao thanh cong cta ho.

Lién hé chinh:

Robert Summers

Chu tich &; Gidm d6c diéu hanh, Pantera Management Group.
(t) 202-904-3876

(e) Robert.summers@panteramgt.com

Tiber. Tiber 12 mot cong ty luat day da dich vu, dwoc CBE chirng nhan c6 van phong tai
Washington, DC; Baltimore, Maryland; New York, New York; va Charleston, Nam Carolina. Céng
ty bao gom mét dbi ngii ludt sw chuyén mon cao, nhirng nguwoi tich cwe tham gia cung cip cac
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dich vu chuyén nghiép trong cac linh virc hop déng chinh phu, chirng nhén kinh doanh, kién tung,
quan hé doi tac cong tw, quan tri doanh nghiép, tai chinh cong, tai chinh doanh nghiép, trai phiéu,
bAt dong san va 1ap ké hoach cho ca khach hang khu viec cong va tw nhan. Cac luit sw cia Tiber
¢6 hon 25 nam kinh nghiém tw van cho DC va cac co quan ban chinh pht vé mot loat cac van de,
bao gdbm soan thdo va thwc thi cadc quy dinh quan Iy hop déng CBE va tham gia vén chi s& hiru
vao cac duy an phat trién trong khu vuc. Tiber hién dang 1a c6 van bén ngoai cho Co quan Tai
chinh Xanh ctia DC, C6 vin Trai phiéu cho Co quan Tai chinh Nha & DC va Chwong trinh Trai
phiéu Doanh thu ctia DC, va Van phong Quan hé Déi tic Cong-Tw ctia DC.

Lién hé chinh:

Malik Edwards

Péi tac, Tiber Hudson LLC

(t) 202-878-8703

(e) medwards@tiberhudson.com



Cac ciu hoéi thuwong gap Nha

1. Cudc diéu tra din sé6 sé mit bao lau? Nhém du &n
a. Cudc diéu tra dan s6 sé mat tir 3 dén 5 phut )
dé hoan thanh.
2. Cudc diéu tra din s6 sé dwg'c mé trong bao lau?
a. Cudc diéu tra dan s6 sé dwoc mé tir thang
4/2024 cho dén cudi muia hé nam 2024.
Chuing tdi s& bt dau bang cach goi cho cac

Hoéi dap

doanh nghiép vao thang Tw va sé dén tham
cac doanh nghiép chwa tra 10 truc ti€p vao cudi mua he.
3. Aidang din dau né luc nay?

a. NO luc nay dwoc dan dat bdi cac co quan chinh quyén DC, nhitng ngwdi 1am viéc
v&i cong dong doanh nghiép nho dia phwong cia chiing toi. BBC Research &;
Consulting (BBC), cling nhu Pantera Management Group (Pantera), Tiber
Hudson (Tiber) va cong ty nghién ctru khao sat Davis Research da dwoc chon dé
thwc hién cudc diéu tra dan sé nay.

4. Ainéntham gia?

a. Cac doanh nghiép nén tham gia néu ho dwoc nhom diéu tra dan sé lién hé va cé
tru s& tai Washington, DC. Néu ban c6 thic méc vé viéc ban c6 nén tham gia hay
khong, vui long lién hé v&i ching t6i tai
DCSmallBusinessCensus@bbcresearch.com.

5. Tai sao ching tdi yéu cau thong tin nhin khau hoc?

a. Chu doanh nghiép thuéc moi chiing téc va gidi tinh dwoc khuyén khich tham gia
diéu tra din s6 - chung tbi dit ciu hoi vé nhan khiu hoc dé cho phép chung tdi
hiéu ré hon vé ai tao nén cong dong doanh nghiép nhé ctia ching téi. La co quan
chinh quyén DC, chiing t6i ludn tim ki€m nhitng cach thirc méi dé dadm bao rang
DC la noi ma cc chit doanh nghiép thudc moi thanh phan c6 thé phat trién
manbh. Vi duy, trong Chién lwgc phat trién kinh té toan dién giai doan 2023 - 2027
(K& hoach tré lai), ching t6i dat muc tiéu ting so lwong doanh nghiép st dung
lao dong do thiéu s6 1am cht 1én 33% vao nam 2028. Ching toi da dat dwoc tién
bd hwéng téi muc tiéu nay, nhwng ching tdi con nhiéu viéc phai lam. Cudc diéu
tra dan s6 nay l1a buwéc dau tién, khong phai la bwéc cudi cing, hwéng téi viée
tiép tuc xay dwng mot nén kinh té doanh nghiép nho toan dién hon trong DC.

6. Dirliéu cha t6i sé dworc st dung nhw thé nao?

a. Dirliéu ban cung cip sé& duoc st dung dé:

i. Chiasé cac co hoi tai trg, hop dong, dao tao va két ndi cia chinh quyén
Quén v&i nhiéu doanh nghiép hon;

ii. NA&ng cao hiéu biét ctia ching t6i vé nhirng loai hinh doanh nghiép nho
ton tai trong Co Quan va nhirng cong dong ma ho sinh sdng d€ danh gia
cc wu dai kinh té& clia chiing téi dang hd trg cic muc tiéu phét trién kinh
té ctia chung t6i t6t nhw thé nao;

iii. Tang cwong hop taclién co quan dé€ hop ly hoa cic twong tac ctia doanh
nghiép nho véi chinh quyén DC, va

iv. Theo doi tién do6 so v&i cac muc tiéu phat trién kinh té ctia ching toi.
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10.

11.

b. Néu ban c6 bat ky ciu hoi nao vé cich dir liéu ban cung cip sé dwoc st dung, vui
long lién hé v&i ching t6i theo DCSmallBusinessCensus@bbcresearch.com.

T6i c6 thé thwe hién diéu tra dan s6 bang mot ngon ngir khac ngoai tiéng Anh
khéng?

a. Co! Cudc diéu tra dan s6 ciing c6 sin bang tiéng Tay Ban Nha, Phap, Amharic,
Han Qudc, Viét Nam va Trung Qudéc. Hay cho ngudi goi diéu tra dan sé va nhém
dwong phd cia ching toi biét ngén ngir wa thich ctia quy vi dé két ndi véi thong
dich vién ctia chung t6i qua dién thoai.

Piéu gi sé xay ra néu t6i khong c6 con sé chinh xac vé doanh thu hoic s6 lwgng
nhén vién cua doanh nghiép khi nhém diéu tra din s6 goi dién hoac ghé tham?

a. [Féctinh dwoc cho phép, nhung mdt nhin vién c6 kién thirc vé doanh thu va tong
s6 nhan vién clia doanh nghiép ban nén tra loi diéu tra dan s6 cho doanh nghiép
cua ban.

Tdi c6 thé dwoc tra tién d€ hoan thanh khong?

a. Khong c6 ngwoi tham gia Diéu tra Dan s6 Doanh nghiép Nhé nao sé dwoc boi

thwong cho viéc tham gia diéu tra din so.
Thong tin cua t6i c6 dwoc cong khai Khong?

a. Khong c6 thong tin nao vé doanh thu hodc s6 lwgng nhan vién ma ban cung cip
nhu mét phin ctia Diéu tra din sd doanh nghiép nho sé khong dwoc cong khai.
Vui long lién hé véi nhém duw 4n néu cé ciu héi tai
DCSmallBusinessCensus@bbcresearch.com.

Két qua ctia cudc diéu tra din so sé dwo'c cong khai?

a. Lamot phin cia Diéu tra dan s6 doanh nghiép nho DC, BBC Research &;
Consulting sé& soan thao sach trang va trinh bay tém tit thong tin thu thap dugc
trong cudc diéu tra din sd. Thong tin nay sé dwgc cung cip cho cdng ching sau
khi hoan thanh cu6c diéu tra dan sé.
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